Probleme mit
Mitschilern/innen

A4

Direktes Gesprach mit
der betreffenden
Person, um den
Konflikt zu l6sen.

4

4

Problemmanagement fiur Schiler*innen und Eltern

Streitschlichter
- eventuell
Klassenleitung

U

Klassenlehrer/in und ggf.
Beratungslehrerin um
Unterstlitzung bitten

- entscheidet Uber
Weiterleitung

Waren alle bisherigen
MalRnahmen erfolgslos,
kann die Schulleitung
um Hilfe gebeten
werden.

)

Waren alle bisherigen
MaBnahmen erfolgslos,
kann die Schulleitung
um Hilfe gebeten

werden.

Probleme mit
Lehrern/innen

Fur Eltern:

U

Direktes Gesprach mit
der betreffenden
Person, um den Konflikt
zu losen.

Terminvereinbarung
Uber den
Schulplaner/uber die
Dienstmail

Probleme bei der
Benotung

|

~

Klassenlehrer/in und ggf.
Beratungslehrerin und
MPT um Unterstltzung

bitten

Kontaktaufnahme mit
Klassenleitung.

O

U

Direktes Gesprach mit
der betreffenden
Person, um den Konflikt
zu l6sen.

)

Klassenlehrer/in um
Unterstlitzung bitten

~

v

Waren alle bisherigen
MaBnahmen erfolgslos,
kann die Schulleitung
um Hilfe gebeten
werden

Waren alle bisherigen
MalRnahmen erfolgslos,
kann die Schulleitung
um Hilfe gebeten
werden

Die Schulleitung steht zu einem
Beratungsgesprach zur Verfligung
und kann ggf. Fachvorsitzende
oder andere Fachlehrer/innen aus
dem Hause zu Rate ziehen.

N

Hat die Vermittlung keinen Erfolg
gezeigt, kann (iber den Schulleiter
Beschwerde oder Widerspruch
eingelegt werden.

~

Wenn die Beschwerde oder dem
Widerspruch nicht abgeholfen
werden kann: Die Schulaufsicht
bei der Bezirksregierung erhalt

den Fall vorgelegt und
entscheidet.




Wird noch besprochen

Probleme mit Schilerlnnen

<

Direktes Gesprach mit der
betreffenden Person, um
den Konflikt 711 ldsen.

Problemmanagement fir Lehrerinnen und Lehrer

Probleme mit Eltern

~

|

Probleme mit
Kolleglnnen

A4

Direktes Gesprach mit den
Eltern, um den Konflikt zu
l6sen.

~

Probleme mit dem
nichtlehrenden
Personal

Einschalten der
Klassenleitung und ggf. der
MPT.

p

Direktes Gesprach mit der
betreffenden Lehrperson,
um den Konflikt zu l6sen.

~

Probleme mit der
Schulleitung

~

~

Einschalten der
Klassenleitung und ggf. der
MPT.

~

Direktes Gesprach mit der
betreffenden Person, um
den Konflikt zu I6sen.

Direktes Gesprach mit der
betreffenden Person, um
den Konflikt zu l6sen.

A4

Waren alle bisherigen
MaBnahmen erfolgslos,
kann die Schulleitung um

Hilfe gebeten werden.

A4

Waren alle bisherigen
Mafnahmen erfolgslos,
kann die Schulleitung um

Hilfe gebeten werden.

Mitglieder des Lehrerrates
beraten bzw. vermitteln,
ggf. wird die
Gleichstellungsbeauftragte
ins Vertrauen gezogen.

A4

~

Mitglieder des Lehrerrates
beraten bzw. vermitteln,
gef. wird die
Gleichstellungsbeauftragte
ins Vertrauen gezogen.

Die andere Person der
Schulleitung vermittelt.

<

Waren alle bisherigen
MafRnahmen erfolgslos,
kann die Schulleitung um

Hilfe gebeten werden.

a4

Waren alle bisherigen
MalBnahmen erfolgslos,
kann die Schulleitung um
Hilfe gebeten werden und
ggf. externe Hilfe
(Schultrager, externe
Trager) herangezogen
werden.

Mitglieder des Lehrerrates
beraten bzw. vermitteln,
ggf. wird die
Gleichstellungsbeauftragte
ins Vertrauen gezogen.

~~

Mitglieder des
Personalrates beraten
bzw. vermitteln.

~

Sind die ergriffenen
Malnahmen
erfolgslos, kann der
flr die Schule
zustandige Dezernent
bei der
Bezirksregierung ins
Vertrauen gezogen
werden.




